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1. Indledning 

AV Brancheforeningens etiske kodeks lyder, at vores medlemmer skal i enhver henseende drive deres 

virksomheder under iagttagelse af god forretningsskik og værne om såvel branchens, som medlemmernes, 

almene omdømme. Medlemmerne skal leve op til, de krav og forventninger samfundet stiller til branchen - 

især inden for miljø, medarbejdere, fair konkurrence, agenturer og fælles arrangementer.  

 

Denne Best practice manual er AV Brancheforeningens anbefalinger til, hvilke forventninger medlemmerne 

som minimum skal leve op til.  Vores anbefalinger vil løbende blive revideret, så de tilpasses de seneste 

krav og forventninger til branchen. 

 

For at AV Brancheforeningen er ’Din garanti for kvalitet’ er det vigtigt, at alle medlemmer gør deres bedste 

for, som minimum at følge vores Best practice anbefalinger. Så er alle med til at styrke foreningen – og hele 

branchens omdømme. 

 

 

Begreber og kravsniveau 

For at gøre manualen entydig anvendes nedenstående begreber konsekvent. Formuleringerne ændrer ikke 

på gældende lovgivning eller krav i de standarder, der er gjort gældende for det konkrete projekt. 

 

SKAL: anvendes, når et forhold følger af gældende lovgivning, myndighedskrav, 

kontraktkrav, en standard der er gjort gældende for projektet, eller når manualen 

fastlægger et obligatorisk minimumskrav. 

BØR: anvendes som en stærk faglig anbefaling. Afvigelser bør kunne begrundes ud fra 

projektets omfang, risici, funktion eller kundens dokumenterede krav. 

KAN: anvendes om en mulighed eller metode, som kan vælges, når den skaber værdi i den 

konkrete løsning. 

 

Hvor krav eller anbefalinger skaleres efter projektets størrelse, skal skaleringen ske ud fra funktion, 

kompleksitet og risiko. Sikkerheds-, myndigheds- og kontraktkrav kan ikke fraviges alene med henvisning til, 

at projektet er lille.  
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2. Rådgivningsarbejde 

Formål og tilgang 

AV Brancheforeningens medlemmer udfører teknisk rådgivning som en naturlig del af projektering, levering 

og installation af AV-, lyd-, lys- og scenetekniske løsninger. 

Formålet med rådgivningen er, at sikre at den anbefalede løsning tager udgangspunkt i kundens behov, 

anvendelse, økonomi og driftsforhold og at væsentlige tekniske forhold afklares inden udførelse. 

 

 

Tidlig behovs- og interessentafklaring 

Rådgiveren bør involveres så tidligt som muligt, hvor beslutninger har størst effekt på projektets funktion, 

økonomi og risici. Projektets ambitioner, brugergrupper, anvendelsesscenarier, organisatoriske behov, 

driftsforhold og grænseflader til øvrige fag skal afklares og dokumenteres i dialog med bygherre, brugere, 

arkitekt, IT og øvrige relevante rådgivere. 

 

Som minimum bør medlemmet: 

• Afklare kundens behov, anvendelse og væsentlige funktionskrav 

• Afklare relevante grænseflader til eksempelvis arkitektur, el, IT/netværk, akustik og øvrige tekniske 

installationer 

• Anbefale en løsning, der er fagligt begrundet og egnet til den aftalte anvendelse 

• Gøre kunden opmærksom på væsentlige forudsætninger, begrænsninger og kendte risici 

• Tage hensyn til drift, service, vedligeholdelse og mulighed for fremtidige ændringer 

 

 

Fagligt begrundet løsningsvalg 

Produkt- og systemvalg bør ikke alene baseres på anskaffelsespris, men også vurderes ud fra relevante 

forhold som funktion, kvalitet, integrationsevne, brugervenlighed, driftssikkerhed, service, levetid og 

mulighed for fremtidig udvidelse. 

 

Den anbefalede løsning bør kunne begrundes ud fra kundens dokumenterede behov og projektets rammer. 

 

På projekter, hvor AV-installationen har grænseflader til andre fag, bør medlemmet bidrage med de 

nødvendige tekniske oplysninger og gøre opmærksom på forhold, der kan påvirke AV-løsningens funktion 

eller udførelse. 

 

 

Rolle- og kompetenceafklaring 

Teknisk rådgivning kan være en integreret del af medlemmets samlede leverance, hvor medlemmet både 

rådgiver, projekterer, leverer og installerer løsningen. Der stilles derfor ikke krav om, at rådgivningen er 

kommercielt uvildig. 
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Medlemmet bør være transparent om sin rolle og eventuelle kommercielle interesser og skal rådgive fagligt 

ansvarligt inden for eget kompetenceområde. 

 

Hvor en problemstilling ligger uden for medlemmets kompetence eller aftalte ansvar, bør dette 

tydeliggøres, og relevant specialistkompetence bør inddrages, hvor det er nødvendigt. 

3. Dokumentationsstandard 

Ved hver AV-installation skal foreningens medlemmer, i videst udstrækning, udarbejde et minimum af 

dokumentation til kunden. Såfremt der er lovkrav til dokumentation, skal dokumentation naturligvis følge 

lovgivningen. 

 

Det vil også være forventeligt, at foreningens medlemmer gør installationens kildekoder tilgængelige for 

kunden – evt. som tilkøb. 

 

Dokumentation til kunden bør, som minimum, bestå af et blokdiagram, men også gerne et diagram og en 

kabelplan: 

 

BLOKDIAGRAM 

• Kabeltype betegnelse: – HDMI, RELÆ, RS232 mv. 

• Kabeltypen skal tydeliggøres med en farve, samt kabelnummer 

• Produkterne skal være angivet med TYPE/MODEL 

 

DIAGRAM 

• Tydelig betegnelse af navn på indgange og udgange 

• Signalretning 

• Kabelnummer 

 

KABELPLAN 

• Kabel betegnelse 

• Beskrivelse af fra / til 

• Beskrivelse af input / output 

• Kabel type: HDMI, BAL audio og lign. 

• Kabelnummer 

 

Graden af dokumentation afgøres af projektets størrelse – kunne være at en monitor med 2 x HDMI ikke er 

omfattet og lign. 
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For AV-installationer med netværksinfrastruktur skal dokumentationen desuden omfatte den aftalte 

netværksarkitektur, relevante VLAN og adresseringsprincipper, switch-/portrelationer, PoE-forhold, 

testresultater samt aftalte ansvarsgrænser mellem AV-leverandør og kundens IT-organisation. 

 

For installationer, der omfatter sceneteknisk maskineri, maskininstallationer eller maskinstyringer, skal 

dokumentationen udvides, så de sikkerhedsrelevante forhold kan vurderes, driftes og efterprøves i 

overensstemmelse med EN 17206:2020. 

 

Dokumentationen bør som minimum omfatte: 

• Beskrivelse af tilsigtet anvendelse og relevant Use Case (UC) 

• Risikovurdering samt identificerede fareområder og beskyttelsesforanstaltninger 

• Angivelse af Entertainment Load Limit (ELL) og øvrige relevante belastningsgrænser 

• Beskrivelse af sikkerhedsrelaterede funktioner, styreprincipper og nødstop 

• Tegninger, diagrammer og oplysninger om mekaniske, elektriske, hydrauliske og pneumatiske dele, 

hvor de er relevante 

• Resultater fra afprøvning før første ibrugtagning samt efter væsentlige ændringer 

• Brugs-, vedligeholdelses- og inspektionsanvisninger samt relevante kontrolintervaller 

• Ændringshistorik for sikkerhedsrelevante software-, styrings- og maskinændringer. 

4. Kabelliste standard 

Kabelliste bør som minimum indeholde følgende: 

• Kabelnummer 

• Kabeltype 

• Fra position rum 

• Fra position apparat 

• Til position rum 

• Til position apparat 

5. Kabelstandarder – Halogenfri m.m. 

AV Brancheforeningens medlemmer er bl.a. underlagt Elsikkerhedsloven og den nye Installations-

bekendtgørelse, der afløser Stærkstrømsbekendtgørelsen, og disse love og regler skal vi forholde os til – 

både i forhold til kabelvalg og installation. 

 

Såfremt et medlem producerer kabler eller importerer kabler fra et ikke-EØS land skal CPR-forordningen 

eller byggevareforordningen efterleves. 
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6. Netværk i AV-installationer - EN 50174-2:2018 

Anvendelsesområde 

EN 50174-2:2018 omhandler planlægning og installationspraksis for informationsteknologisk kabling inde i 

bygninger. Standarden er relevant for AV-installationer, hvor kobber- eller fiberbaseret datakabling 

anvendes til eksempelvis AVoIP, Dante, AES67, NDI, kontrol, lys, management og remote powering/PoE. 

Den skal anvendes sammen med øvrige relevante standarder, fabrikantkrav, projektkrav og gældende 

lovgivning. 

 

 

Planlægning med kunden og IT-afdelingen 

Netværksforhold skal afklares tidligt og dokumenteres. AV-leverandøren bør etablere en tydelig dialog med 

kundens IT-organisation om ejerskab, sikkerhed, adressering, VLAN, routing, internetadgang, fjernsupport, 

cloud-funktioner, firewall-regler, serviceansvar og ændringshåndtering. Et separat AV-netværk bør 

foretrækkes, når det giver en klarere ansvarsgrænse, bedre fejlsøgning eller mere kontrollerbar AV-trafik. 

 

 

Netværksdesign og kapacitet 

Før valg af switche og netværksarkitektur bør følgende som minimum vurderes: 

• Antal porte med passende kapacitetsreserve og mulighed for fremtidig udvidelse  

• PoE/PoE+/PoE++-behov og samlet effektbudget med relevant reserve 

• Båndbredde pr. port, samlet switchingkapacitet og uplink-kapacitet 

• Behov for managed switching, multicast, IGMP, QoS, VLAN og eventuel inter-VLAN routing 

• IP-adressering, DHCP eller faste adresser samt dokumenteret navngivningsprincip 

• Placering af core/distribution/access-switches og rackstruktur 

• Redundans, tilgængelighed og konsekvens ved fejl, hvor projektets kritikalitet kræver det. 

 

 

Separering, kabelføring og installationsforhold 

Kablingen skal planlægges og installeres med hensyn til føringsveje, mekanisk beskyttelse, 

miljøpåvirkninger, elektromagnetiske forhold, separering fra andre installationer, kabelhåndtering samt 

relevante krav til bonding og jordingssystemer. EN 50174-2:2018 beskriver desuden planlægning og 

vurdering af kabling og føringsveje, når kablingen anvendes til remote powering. Hvor standarden henviser 

til andre standarder, herunder EN 50310 for bonding, skal disse forhold håndteres, som en del af den 

samlede projektering. 

 

 

AV-protokoller og trafikseparering 

Ved AVoIP og andre multicast- eller tidskritiske AV-protokoller skal netværket konfigureres efter den 

konkrete producents IT Deployment Guide og projektets krav. Det kan omfatte separat VLAN-struktur for 
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eksempelvis AVoIP, Dante/AES67, kontrol og lys. Netværksdesign må ikke baseres på generelle 

standardindstillinger alene, hvis udstyrets dokumentation stiller særlige krav. 

 

 

Cybersikkerhed, remote access og cloud 

Kundens krav til IT- og cybersikkerhed skal indgå i produktvalg og design. Fjernadgang og cloud-funktioner 

må kun etableres efter aftale med kunden og i overensstemmelse med kundens sikkerhedspolitik. Adgang 

skal være kontrolleret, dokumenteret og kunne administreres eller afbrydes efter aftale. Relevante lov- og 

myndighedskrav, herunder krav der følger af kundens eventuelle NIS2-forpligtelser, skal afklares af de 

ansvarlige parter. 

 

 

POC og integration på kundens corporate netværk 

Når AV-udstyr skal integreres direkte på kundens eksisterende netværk, anbefales en Proof of Concept 

(POC) for løsninger med væsentlig integrations- eller driftsrisiko. Producentens IT Deployment Guide bør 

deles med kundens IT-afdeling, og roller for konfiguration, firewall, VLAN, support og fejlsøgning skal være 

aftalt før udrulning. 

 

 

Dokumentation og test 

Der bør udarbejdes et AV/netværksskema, der som minimum indeholder relevante oplysninger om 

produkt, alias, IP-adresse, MAC-adresse, firmwareversion, switch/port, lokale/område, VLAN, PoE-forbrug 

samt signal- og forbindelsesrelationer. Testmetode og acceptkriterier for den permanente kabling skal 

fastlægges ud fra kabelkategori, linktype, projektkrav og relevant standard. For installationer projekteret til 

10 Gigabit Ethernet bør der gennemføres en dokumenteret ydelses-/certificeringstest med egnet 

måleudstyr; en simpel gennemgangstest er ikke tilstrækkelig som dokumentation for linkets 

transmissionsegenskaber. 

 

 

Software, konfiguration og ændringshåndtering 

Netværksbaserede AV-systemer er i væsentligt omfang software- og konfigurationsafhængige. For 

relevante projekter bør der derfor etableres en dokumenteret metode for versionsstyring, backup, adgang 

og ændringer, så installationen kan serviceres og genetableres kontrolleret. 

 

• Backup af switch-, router-, DSP-, control-, AV-over-IP- og øvrige relevante konfigurationer ved 

aflevering og efter væsentlige ændringer 

• Registrering af firmware-, software- og applikationsversioner for kritiske komponenter 

• Aftale om ejerskab til administratoradgange, passwords, certifikater, API-nøgler og eventuelle cloud-

konti 

• Ændringslog med dato, ansvarlig, ændringens formål og mulighed for rollback, hvor ændringen kan 

påvirke driften 
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• Aftalt firmware- og patchstrategi, herunder hvem der godkender og gennemfører opdateringer 

• Kontrolleret fjernadgang, der kun er aktiv og tilgængelig efter aftale med kunden og i 

overensstemmelse med kundens IT-sikkerhedspolitik. 

 

 

Cybersikkerhed som driftsdisciplin 

Cybersikkerhed bør ikke alene behandles i projekteringen, men også som en del af den efterfølgende drift. 

Standardadgange bør ændres, unødvendige services bør deaktiveres, og relevante hændelser, sårbarheder 

og opdateringsbehov bør håndteres efter en aftalt ansvarsmodel. Hvor kunden er omfattet af NIS2 eller 

andre særlige sikkerhedskrav, skal projektets ansvarlige parter afklare, hvilke krav der konkret gælder for 

AV-løsningen. 

 

 

Reference 

DS/EN 50174-2:2018, Informationsteknologi - Installation af kommunikationskabler - Del 2: 

Installationsplanlægning og installationspraksis i bygninger. Den fulde standardtekst skal anvendes ved 

projektering og verifikation; denne manual er alene en Best practice-sammenfatning. 

7. Service/drifts- og vedligeholdelsesmanual 

AV Brancheforeningen anbefaler, at der ved hver relevant installation udarbejdes en drifts- og 

vedligeholdelsesmanual, så kunden er i stand til at betjene, vedligeholde og rengøre installationen – og 

derved sikre de bedste betingelser for daglig drift. 

For netværksbaserede AV-installationer bør driftsmaterialet desuden beskrive backup af 

switchkonfigurationer, relevante firmwareversioner, adgangs- og supportprincipper, netværksdiagram, 

VLAN/IP-plan, kendte afhængigheder samt kontakt- og ansvarsforhold mellem AV-support og kundens IT-

drift. 

 

For sceneteknisk maskineri omfattet af EN 17206:2020 skal drifts- og vedligeholdelsesmaterialet desuden 

tydeligt beskrive driftsgrænser, sikre betjeningsprocedurer, nød- og fejlprocedurer, inspektions- og 

vedligeholdelsesbehov samt hvilke ændringer der kræver fornyet risikovurdering og afprøvning. Det 

anbefales at føre en log over inspektioner, fejl, reparationer og sikkerhedsrelevante ændringer. 

 

 

Ændringshåndtering efter aflevering 

Efter aflevering bør væsentlige ændringer i programmering, firmware, netværkskonfiguration, signalveje, 

brugergrænseflader og integrationer registreres, så den aktuelle installation fortsat kan dokumenteres og 

genetableres. Før ændringer udføres, bør konsekvenser for drift, kompatibilitet, cybersikkerhed og 

eventuelle sikkerhedsfunktioner vurderes. For sceneteknisk maskineri skal sikkerhedsrelevante ændringer 

håndteres efter kravene i det relevante regelsæt og den dokumenterede risikovurdering. 
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8. Installationsproces og kvalitetssikring 

For at sikre en ensartet kvalitet anbefaler AV Brancheforeningen, at medlemmerne anvender foreningens 

Kvalitetssikringshåndbog som støtte i projektering, installation og aflevering. 

Før installationen påbegyndes bør de vigtigste forhold være afklaret, herunder kundens behov, tekniske 

løsninger, grænseflader til andre fag samt krav til dokumentation og test. 

På netværksbaserede AV-projekter bør kundens IT-organisation involveres i relevant omfang, så forhold 

omkring netværk, sikkerhed og ansvar er afklaret inden installationen. 

På projekter med sceneteknisk maskineri skal relevante krav i EN 17206 følges. Som minimum bør følgende 

være afklaret og dokumenteret: 

• Hvad installationen skal anvendes til 

• Relevante risici og nødvendige sikkerhedsforanstaltninger 

• At installationen og sikkerhedsfunktioner er kontrolleret 

• At anlægget er afprøvet inden ibrugtagning 

• At væsentlige ændringer vurderes og testes efter behov 

• At kunden modtager relevant dokumentation og instruktion ved aflevering 

Omfanget af kvalitetssikringen bør tilpasses projektets størrelse, kompleksitet og risici. 

9. Commissioning, test og aflevering 

Formål 

Commissioning skal dokumentere, at den leverede AV-løsning fungerer som projekteret og aftalt og at 

installationen, konfigureringen, brugerfunktioner, grænseflader og dokumentationen er tilstrækkeligt 

verificeret før overdragelse til kunden. Omfanget tilpasses projektets kompleksitet og kritikalitet, men 

acceptkriterier bør være fastlagt før den afsluttende test. 

 

 

Test, commissioning og aflevering 

For relevante projekter bør installationen testes og kontrolleres inden aflevering, så det sikres, at den 

fungerer som aftalt. 

Testen bør som minimum omfatte: 

• Kontrol af installationen, kabling, mærkning, rack og strømforsyning 

• Funktionsprøvning af lyd, billede, styring og brugerfunktioner 

• Kontrol af relevante netværksfunktioner 

• Test af integrationer til andre systemer 

• Kontrol af relevante fejl- og sikkerhedsfunktioner. 
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På større eller komplekse projekter kan FAT, SAT, mock-up eller Proof of Concept anvendes, hvor det er 

relevant. 

Fejl og mangler, der findes under testen, bør registreres og håndteres inden eller efter aflevering, efter 

aftale med kunden. Kritiske fejl, som påvirker sikkerhed eller centrale funktioner, skal være løst før endelig 

aflevering. 

Ved aflevering bør dokumentationen afspejle den faktisk udførte installation. Relevante backups, 

konfigurationsfiler, softwareversioner, netværksoplysninger og testresultater bør afleveres efter aftale.  

Kunden bør samtidig modtage nødvendig instruktion i brug, drift og support. 

Afleveringen bør dokumenteres, så det fremgår, hvad der er leveret, eventuelle udeståender og hvem der 

har ansvar for den efterfølgende drift og support. På samme måde bør AV Brancheforeningens 

afleveringsprotokol bruges ved aflevering.  

10. Dørhænger – skabelon 

AV Brancheforeningen anbefaler, at medlemmerne benytter en 

dørhænger, der efterlades hos kunden ved aflevering af den aftalte 

AV-løsning. På den måde tydeliggøres skriftligt hvad medlemmet har 

udført for kunden, og at arbejdet er tjekket igennem inden 

aflevering. 

 

Den viste dørhænger er lavet som inspiration og filen kan ligeledes 

downloades i stort format på foreningens websites intranet efter 

login. 

 

 

 

11. Miljø 

AV Brancheforeningens medlemmer skal medvirke til at værne om miljøet og samvittighedsfuldt deltage i 

de miljømæssige foranstaltninger, samfundet pålægger og forventer af branchen. 

 

Foreningens medlemmer kan gøre en positiv forskel ved at arbejde systematisk med miljø og klima i 

virksomhedens drift, udlejning og projekter. AV Brancheforeningen anbefaler, at medlemmerne orienterer 

deres miljøarbejde efter principperne i den gældende udgave af ISO 14001. Pr. 2026 er den aktuelle udgave 

ISO 14001:2026, Environmental management systems - Requirements with guidance for use. Standarden 

giver en ramme for systematisk miljøledelse med fokus på blandt andet miljøforhold, -mål og -påvirkninger, 
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compliance-forpligtelser, livscyklusperspektiv, dokumenteret information, evaluering af miljøpræstation og 

løbende forbedring. 

 

Det anbefales, at medlemmerne i den forbindelse arbejder på løbende at: 

• identificere virksomhedens miljømæssige belastning 

• udvikle hensigtsmæssige måder at gribe disse miljømæssige belastninger an på 

• optimere virksomhedens miljømæssige indsats generelt 

• være med til at styrke en øget indsats for at AV-området arbejder for bæredygtighed 

 

 

Arbejdsgang 

En regelmæssig gennemgang af AV-virksomhedens drift og igangværende projekter kan identificere 

områder, hvor miljøpåvirkningen kan reduceres og hvor ressourceforbrug, affald, transport og valg af 

produkter kan optimeres. 

 

 

Fokusområder 

Her er eksempler på to mulige fokusområder, hvor miljøspørgsmålet bør evalueres 

 

DRIFT 

• Transport og biler 

• Vandforbrug 

• Elforbrug 

• Papirforbrug 

• Fødevarer/forplejning 

 

PROJEKTER 

• Valg af produkter 

• Valg af øvrige produkter 

• Håndtering af affald, der genereres under arbejdet 

• Transport i forbindelse med levering af produkter og øvrigt materiale 

• Transport under arbejdet 

• Krav til underleverandører af arbejde 

• Krav til produkt- og materialeleverandører 

• Opmærksomhed omkring produkters livscyklus 

 

 

Aktuelle referencer og vejledning om miljøledelse 

For at undgå forældede eller sekundære henvisninger bør manualen primært pege på aktuelle og 

autoritative kilder. 
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Følgende referencer anbefales: 

• ISO 14001:2026 - Environmental management systems - Requirements with guidance for use 

• Dansk Standard - ISO 14001 Miljøledelse 

• ISO 14004:2016 - Environmental management systems - General guidelines on implementation 

• ISO - ISO 14001:2026: Guidance you can trust. Impact you can measure 

12. Sceneteknisk maskineri – EN 17206:2020 

Ved arbejde med sceneteknisk maskineri skal medlemmet sikre, at installationen er sikker og udført i 

overensstemmelse med relevant lovgivning og EN 17206, hvor standarden er relevant. 

Som minimum bør medlemmet: 

• afklare, hvordan anlægget skal anvendes 

• vurdere væsentlige risici 

• sikre, at belastninger og sikkerhedsfunktioner er korrekt fastlagt 

• kontrollere og afprøve anlægget inden ibrugtagning 

• sikre, at ændringer vurderes og dokumenteres 

• sikre, at kunden modtager relevant dokumentation og instruktion. 

 

Hvis flere maskiner eller styringer integreres i én samlet løsning, bør den samlede installation vurderes. 

Arbejdet bør udføres af personer med relevante kompetencer og specialistkompetence bør inddrages, hvor 

det er nødvendigt. 

Den gældende udgave af EN 17206 samt relevant lovgivning bør anvendes som grundlag for arbejdet og det 

forventes at medlemmet orienterer sig om opdateret gældende lovgivning på området ved sceneteknisk 

integration.  

13. Kurser 

AV Brancheforeningen anbefaler generelt at medlemmernes AV-teknikere har gennemført følgende kurser: 

• Varmt arbejde 

• Stilladsarbejde 

• Liftarbejde  

 

Derudover skal medlemmerne naturligvis deltage i kurser på teknikområder, hvor lovgivningen stiller krav 

hertil ydermere opfordres til at deltage i kurser det opkvalificere medarbejdere på tekniske områder. 
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14. Minimumskrav til Best practice 

Som nævnt i indledningen er denne Best practice manual AV Brancheforeningens anbefalinger til, hvilke 

forventninger medlemmerne som minimum skal leve op til. Vi håber, at indholdet kan inspirere alle 

medlemmer til at gøre deres bedste til at styrke foreningen samt hele branchens omdømme. 

 

Når det er skrevet, skal der også tages hensyn til, at vi både har større og mindre projekter, hvoraf de sidste 

kan være så små, at ’virkelighedens krav’ til fx dokumentation skal tilpasses til opgavens størrelse. AV 

Brancheforeningen vil dog altid anbefale, at medlemmet udarbejder relevant dokumentation, drifts- og 

vedligeholdelsesmanual og gør brug af dørhængeren om muligt. 

  

For projekter med sceneteknisk maskineri kan krav til sikkerhed, risikovurdering, afprøvning og 

dokumentation ikke reduceres alene med henvisning til projektets størrelse. Hvor EN 17206:2020 er 

relevant, skal anvendelsen af standardens principper og krav vurderes og dokumenteres ud fra den 

konkrete maskine, installation og Use Case. 

 

For netværksbaserede AV-installationer skal relevante krav til planlægning, kabling, test, dokumentation, 

sikkerhed og driftsansvar tilsvarende vurderes ud fra installationens funktion og kritikalitet. Hvor EN 50174-

2:2018 er gjort gældende, skal kravene i standarden efterleves uanset projektets størrelse. 
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Best practice – projektcheckliste 

Følgende checkliste kan anvendes som fælles minimum ved projektets afslutning. Et punkt kan markeres 

N/A, når det dokumenteret ikke er relevant for projektet. Hvor et punkt følger af lovgivning, kontrakt eller 

en gjort gældende standard, kan det ikke fravælges som N/A uden et sagligt grundlag. 

 

☐ 1. Projektets behov, anvendelsesscenarier, roller og væsentlige grænseflader er afklaret. 

☐ 2. Relevante myndigheds-, standard-, sikkerheds- og kundekrav er identificeret. 

☐ 3. Projektets dokumentationsomfang og acceptkriterier er fastlagt. 

☐ 4. Tegninger, blokdiagrammer, kabelplaner og kabellister er opdateret til as-built, hvor relevant. 

☐ 5. Netværksdesign, IP/VLAN, PoE, sikkerhed og ansvarsgrænser med kundens IT er dokumenteret, 

hvor relevant. 

☐ 6. Permanent kommunikationskabling er testet og dokumenteret efter den relevante kabelklasse, 

linktype og standard. 

☐ 7. AV-systemets centrale signalveje, brugerfunktioner og integrationer er funktionstestet. 

☐ 8. Commissioning/SAT er gennemført og resultater samt eventuelle afvigelser er dokumenteret. 

☐ 9. Relevante fejlscenarier, failover og recovery er testet på driftskritiske løsninger. 

☐ 10. Konfigurationsfiler, programmer, kildekoder og backups er afleveret efter den aftalte model. 

☐ 11. Firmware- og softwareversioner samt relevante administrator-/adgangsforhold er dokumenteret. 

☐ 12. Drifts- og vedligeholdelsesmateriale samt support- og ansvarsforhold er afleveret. 

☐ 13. Brugere og/eller driftspersonale er instrueret i betjening og væsentlige fejlprocedurer. 

☐ 14. For sceneteknisk maskineri er risikovurdering, Use Case, sikkerhedsfunktioner, afprøvning og 

dokumentation håndteret i relevant omfang. 

☐ 15. Miljø- og livscyklusforhold er vurderet, i det omfang de er relevante for projektet eller kundens 

krav. 

☐ 16. Mangelliste/restpunkter er afklaret og projektet er formelt overdraget eller accepteret. 
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15. Kursus i Best practice 

På sigt ønsker AV Brancheforeningen at udvikle og tilbyde kursus i Best practice til vores medlemmer. Når 

et sådan tilbud er klar, vil vi informere om det gennem foreningens nyhedsbreve til medlemmerne. 

16. Standarder, lovgivning og revisionsprincip 

Ved nye projekter skal medlemmet sikre, at den projektansvarlige kontrollerer, om relevante standarder 

eller lovkrav er blevet ændret siden udgivelsen af denne Best Practice.  

 


